
ENTERPRISE COLLABORATIVE SOFTWARE: A GUIDE
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企业
协作 沟通

完全软件解析懒人包



这是你的现况吗？

公 私
IS THIS HOW YOU WORK?

Work Private
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?

CRM & ERP

公司email

微信

QQ

私人email

微博

121

小结
SUM-UP

公私不分
MIXED SPACES

过多沟通管道
TOO MANY CHANNELS

低效率
LOW EFFICIENCY

52
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微信

QQ

121

52



从公司角度来看呢？
HOW DOES THE COMPANY SEE IT?

小结
SUM-UP

难以追查信息
HARD TO TRACK DATA

一般的免费通信软件不见得会永久保存资
料，甚至连搜索功能也做得不完整。当内
部需要追查某些事情时，厂商很可能拒绝
提供任何信息。

管理困难
MANAGEMENT DIFFICULTIES

所有的聊天软件都不在公司的掌握之内，无
论是群组、成员变动、工作进度或是对外发
送的文档，在管理上都非常的不透明。

工作效率低落
POOR PERFORMANCE

未统一、未标准化的团队沟通管道，再加
上公私不分，容易分散注意力和增加失误
机率(误传信息)。再加上常规聊天app并非
针对企业需求设计，导致工作效率低下。
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公司内部资料外流
INTERNAL DATA LEAKED

各式各样的聊天软件都通过厂商的服务器运
作；换言之，公司内的通话纪录、文件、档
案也都随之泄露到了云端上。只要在云端，
就不是绝对安全。

? ?

?



关于云端的基础观念
THINGS YOU NEED TO KNOW ABOUT "THE CLOUD"

免费的代价
FREE HAS ITS PRICE

从Email、即时通讯app到云端
硬盘，各式各样的免费网络服
务充斥我们身边，但免费的代
价就是要面临个人隐私和数据
泄露的风险。个人风险可自行
负担，但企业的考量则需要更
周全。

数据分析
DATA ANALYSIS

(主要是为了给你看更相关的广告)

网络监控
SURVEILLANCE

(能获取你资料的方式比想象中还多)

数据在何方
WHERE DID DATA GO

所有你我发送的信息、照片、
影片和文件，无一例外的都存
放在厂商的服务器上，供他们
「以保证个人隐私为前提下」
的分析和利用。

云端恒久远
CLOUD HAS IT FOREVER

一旦资料进入了云端，就是个
难以抹灭的存在。除非你拒绝
接受使用者协议(完全不使用
服务)，否则我们的一举一动
都将受到备份，成为他人的资
产。

安全难保障
SECURITY CONCERNS

您存放在云端的信息可能因为
内控不严、政府公权力、黑客
攻击，甚至是隐私权条款变更
而泄露在外。若因网络服务中
断或信息泄露而引起纠纷，跨
海诉讼也绝非易事。
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公有云服务
PUBLIC CLOUD

公司防火墙 CORPORATE FIREWALL



公有云 VS 私有云
PUBLIC CLOUD VS PRIVATE CLOUD

公有云
PUBLIC CLOUD

(例如谷歌或微博)

私有云
PRIVATE CLOUD

(主要由企业采用)

数据位置
DATA STORAGE

硬件成本
HARDWARE COST

安全性
SECURITY

计算资源
COMPUTING RESOURCE

维护成本
MAINTENANCE COST

厂商服务器
PROVIDER'S SERVER

厂商负担
PROVIDER

视厂商而定
DEPENDS ON PROVIDER

共享
SHARED

低
LOW

自有服务器
YOUR SERVER

自负
YOU

极高
VERY HIGH

自控
EXCLUSIVE

高
HIGH
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关键差别
KEY DIFFERENCE



现代化团队的沟通方式
WHAT DOES A MODERN TEAM NEED?

即时通讯
REAL-TIME MESSAGING

项目管理
PROJECT MANAGEMENT

数据自主
OWN YOUR DATA

资料管控
DATA MONITOR
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掌握工作进度
TRACK PROGRESS

领导可以用项目管理工具，轻松
掌握所有任务的进度。

自主管理数据
CONTROL DATA

企业自主决定内部数据的存储位
置，且由公司防火墙保护，任何
资料都不流出可控范围。

统一沟通管道
UNIFIED COMMUNICATION

将公司内部通讯平台标准化，不
但易于统一管理，更能让沟通更
即时、有效率，所有的资料可供
相关人员搜索。



私有云对企业的好处
PRIVATE CLOUD BENEFITS TO BUSINESS

数据自理
CONTROL YOUR DATA

企业内网
ENTERPRISE INTRANET

适合

安全可控
SAFE & MANAGEABLE

FIT FOR

ENTERPRISE-SIZED
(已有IT团队)

具规模的企业
SECURITY IS PRIORITY
重视信息安全

PREDICTABLE DEMAND
稳定的云端需求量

所有企业内产生、交换、传播的信息、图表、文件等都存放在内部的服务器上且
受防火墙保护，实现公司数据自理，而不是存放在厂商运营的云端服务器。

私有云依靠企业的内部网络运作，即其中传递的任何资料都和互联网隔绝开来，
最大化减少数据在网络上曝露的机会。

由于资料和数据都在企业内部传送、储存，私有云的安全性和可控性是最高的。
对于公司内部信息的掌握程度和透明度，往往是企业选择私有云的第一诱因。
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A NAME TO REMEMBER: TEAMPEL

公有云一样行
ALSO WORKS ON PUBLIC CLOUD

TRY开企业协作的新篇章

北京棣南新宇科技有限公司
Est. 1993

www.teampel.com
sales@teampel.com

02-2833-9800

BY

A NEW CHAPTER OF BUSINESS COLLABORATION UNFOLDS

对于喜欢公有云高灵活度、硬件采购预算有限的企业，
您也可以架设Teampel于商用云端服务上喔！

关于企业沟通协作软件
一个你必须记住的名字
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teampel 搜索
支持API整合

主要功能
KEY FEATURE

即时通讯
REAL-TIME MESSAGING

发送文档
SEND FILES

私有云
PRIVATE CLOUD

搜索历史
SEARCH HISTORY

项目管理
PROJECT MANAGEMENT

属于企业的沟通工具 实时传档给同事(们) 一切数据尽归企业所有 过往历史一搜可及 追踪进度一目了然


